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Turizmus-menedzsment mesterképzési szak

1. A szakfelelgs adatai

Név: Dr. Gyuracz-Németh Petra
Telefon:  88/624874

E-mail: nemeth@turizmus.uni-pannon.hu
1 Details of the Head of Program

Name: Dr. Petra Gyuracz-Németh

Phone: 88/624874

E-mail: nemeth@gtk.uni-pannon.hu

2. A Szakteriileti Bizottsag tagjai

A Szakteriileti Bizottsag tagjai:

a szakfelelds;
a képzés torzstargyainak feleldsei koziil harom fo;

egy hallgatoi képviseld.

2

Members of the Specialist Area Board

Members of the Specialist Area Board:

the Program Leader
3 of the module leaders of the core modules
one student representative.

3. A képzés alapveto jellemz6i

3.1. A mesterképzési szak képzési célja, az elsajatitandé szakmai kompetenciak:

A képzés célja olyan szakemberek képzése, akik az elsajatitott kdzgazdasagtudomanyi, tdrsadalomtu-
domanyi, vezetéstudomanyi, modszertani €s szakirdnyu ismereteik birtokaban képesek a turizmus te-
riiletén 6nallo és atfogd tervezési, iranyitasi és koordinacids feladatok ellatasara helyi, regionalis, or-
szagos, valamint nemzetkozi szinten a turisztikai vallalkozasoknal, multinacionalis cégeknél, a turiz-
mus allami és 6nkormanyzati iranyitési, kdzigazgatasi és tervezési intézményrendszerében, valamint a
non-profit szféraban. Elsajatitott elméleti €s kutatas-modszertani ismereteik alapjan alkalmasak ta-
nulmanyaik doktori képzés keretében torténd folytatasara a gazdasagtudomanyok teriiletén.

a) A mesterképzési szakon végzettek ismerik:

a turizmus rendszerének 1ényegét/tartalmat és elemeit, miikodési mechanizmusat, a turizmus speci-
fikus Gsszefliggéseit,

a turizmus rendszerének miikodését befolyasold kornyezeti elemeket és £6 hatokortiket,

a fenntarthatd fejlodés elveit, a fenntarthatd turizmus kialakitasdhoz sziikséges technika-
kat/modszereket,

az agazat egyes teriileteinek — vendéglatas, szalloda (szallashely) ipar-, utazasszervezés €s kozveti-
tés, rendezvény és konferenciaszervezés, allamigazgatas, regionalis és helyi szervezetek, valamint
a kapcsolddo teriiletek, tgymint, kozlekedés, kultara, sport, egészség és életmod tevékenységeihez
tartozo szakmai és vezetési ismeretek — gyakorlati alkalmazasi lehet6ségeit és technikait,

az altaladnos tarsadalmi-gazdasagi kdrnyezet mechanizmusait, a piac mitkodési elveit, a gazdalkodo
szervezetek mitkodési rendjét, céljait, a gazdalkodas eredményeit befolyasold tényezoket, a fej-
lesztéshez sziikséges finanszirozasi forrasok feltarasat, értékelését, a fejlesztések menedzselését,
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a vallalatok és szervezetek miikddési teriileteinek (tervezés, fejlesztés, pénziigyi €s emberi eréfor-
ras gazdalkodas, marketing tevékenység) vezetési-iranyitasi és koordinalasi feladatait, kiilonds te-
Kintettel a turisztikai szervezetekre,

a kiilonbozo tipusu és méretli vallalkozasok, cégek vezetésére, iranyitasara és tevékenységeinek
koordinalasara vonatkozo6 elveket, technikakat és modszereket,

a turizmus non-profit teriiletéhez kapcsolodo tevékenységek tipusait, miikodési mechanizmusukat,
egymashoz kapcsolodo részeiket telepiilési, kistérségi, regionalis, orszagos ¢s nemzetkdzi szinte-
ken egyarant,

a turizmus nemzeti ¢és nemzetkdzi intézményrendszerét, specialis jogi és kdzgazdasagi szabalyait
és mukodési mechanizmusat,

a turizmus ¢és szabadiddipar legijabb nemzetkozi és hazai keresleti és kinalati trendjeit, illetve
azok hatokorét,

azokat a sajatos technikakat, amelyek a tudomanyteriilet elméleti kérdéseinek kutatasat és gyakor-
lati alkalmazasat teszik lehetové,

a szakmai-etikai normakat és azok alkalmazasat.

b) A mesterképzési szakon végzettek alkalmasak:

vallalkozasoknal, kdzigazgatdsban, valamint a non-profit szférdban egyarant 6nall6 (felsd)vezetoi
pozicid betdltésére, hatékony vezetdi €s gazdalkodasi dontések meghozatalara, kiilondsen a turiz-
mus teriiletén,

a turisztikai szakteriileteken jelentkez6 feladatok elvégzésére és megfeleld munkakorok irdnyitasa-
ra és koordinalasara,

az emberi, pénziigyi €és technikai er6forrasok hatékony felhasznélasara és e tevékenység vezetésé-
re,

a fenntarthat6 turizmus-fejlesztés jegyében kiemelten a tervezési €s fejlesztési folyamatok turiz-
mus specifikus és rendszerszemléletli iranyitasara,

a problémak komplex elemzésére, a megoldasok integralt megkozelitésére, 6nalldé véleményalko-
tasra, a megoldas lehetséges eszkozeinek differencialt alkalmazasara,

piackutatasi, stratégiaalkotasi programok tervkészitési, iranyitasi, szervezési, értékesitési feladatai-
nak megoldéasaban kozremitkodésre,

a turizmus mint tudomanyteriilet és mint gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis és kornyezeti jelenség
folyamatainak és Osszefiiggésrendszerének felismerésére és azok elméleti és gyakorlati alkalmaza-
sara,

a turizmus makro- és mikro folyamatainak elemzésére, iranyitasara/befolyasolasara és koordinala-
sara,

a turizmushoz kapcsolodd egyéb (kultira, kozlekedés, természetvédelem, sport, egészség €s é€let-
mod) tevékenységek fejlesztésére és az ott dolgozok munkdjanak dsszehangolasara, irdnyitasara,

beosztottjaik szdmara is 6nallo €letpalya tervezésére,

magas szintll tizleti kommunikaciora két idegen nyelven, melyek koziil az egyik az angol nyelv.
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¢) A szakképzettség gyakorlasahoz sziikséges személyes adottsagok és készségek:
= vezetdi, koordinald, kommunikacids és egyiittmiikodési képességek,

* iranyitasi és 0sszehangolasi képességek,

= clkotelezettség a fenntarthatosag elve mellett,

= az ismeretek, készségek folyamatos bovitése, fejlesztése iranti igény,

= Kkreativitas,

» azuj megoldasok keresése,

= emberi és szocialis érzékenység,

= clkotelezettség az értékek, a mas kultirdk megértésére, megvédésére €s elfogaddsara iranyulo to-
rekvések irant,

= idegennyelv-tudas,

* motivaltsag,

" nyitottsag,

* rugalmassag,

=  empatia.

A képzés tartalma

A) Alapozo és szakmai torzsanyag

Kvantitativ modszerek, Stratégiai menedzsment, Gazdasagpolitika, Halad6 vallalati pénziigyek, Nem-
zetkozi tizleti kommunikacio, Marketing menedzsment, Fenntarthatosag, Integralt turisztikai vallalko-
zasok szervezése €s iranyitasa, Turisztikai és utazasi jog, Turisztikai vallalkozdsok menedzsmentje,
Szolgaltatasok minéségmenedzsmentje, E-marketing

B) Differencialt szakmai anyag

Turizmuspolitika és turizmustervezés, Turisztikai desztindcid menedzsment, Szabadidé menedzsment,
Turisztikai vallalati esettanulmanyok, Projektek tervezése és iranyitasa, Stratégiai térségmarketing,
Attrakcio- és latogato-menedzsment, Vizparti turizmus

C) Egyéb valaszthato targyak
D) Diplomaszeminarium, diplomadolgozat
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3 Key characteristics of the course
3.1 The aims of the master’s course and the professional competencies to be acquired:

The course aims to educate tourism professionals who after acquiring knowledge in economics, social sciences, management and leadership,
methodological and area specific knowledge are able to under-take tasks in planning, management and co-ordination at local, regional, national and
international levels, for tourism businesses, multinational companies, for government and local authority bodies, administrative units, planning
institutions and in the not for profit sector. The acquired theoretical and methodological knowledge will enable the graduates to study for a PhD in the
areas of management and tourism.

a) Graduates of the programme have knowledge about:

=the key elements and content of the tourism system, the mechanisms of its operation and the specific connections,
=the influencing factors on the tourism system and their main areas of impact,

=the principles of sustainable development, including the techniques/methods of sustainable tourism development,

=the possibilities and techniques of practical application of the various areas of the industry — catering, hospitality (accommodation), tour operation and
travel agency management, event and conference organisation, public administration, regional and local organisations and related areas such as
transport, culture, sport, health and lifestyle,

=the mechanisms of the general social and economic environment, the operating principles of the market, the aims and operation of business
organisations, the factors influencing the results of their operation, finding and evaluating financial resources necessary for development, managing
development projects,

=the management and co-ordination activities of the various areas of operation of businesses and organisations (such as planning, development, finance
and human resource management, mar-keting activities), with special attention to tourism organisations,

=the principles, techniques and methods of the management, and co-ordination of the activities of businesses of various type and size,

=the types of activities undertaken by not for profit organisations, their operating mechanisms, the links between their units, at local, small regional,
regional, national and international levels,

=the national and international organisational system of tourism, the specific legal and economic regulations and the operating mechanisms,
=the latest trends of international and national demand and supply trends of leisure and trourms, and their impact and scope,

=those specific techniques that enable them to research and use in practice the theoretical issues of the area,

=the professional ethical norms and their applications,

b)  The graduates of the Master’s programme are able to:

=work in (senior) management positions for companies, in public administration and the not for profit sector, make effective management and
economic decisions, especially in the area of tourism,

=undertake tourism specific tasks, managing and co-ordinating the related positions,
=effectively use the human, financial as well as technical resources, and manage these activities,
=manage sustainable tourism planning and development processes using specific and system ap-proach,

=analyse in detail problems, using an integrated approach to create solutions, form their own opinion, suggest different tools and potential ways of
achieving solutions,

=collaborate in market research, strategic planning and in suggesting solutions to management, organisational and sales tasks,

=understand the processes and complex system of relations of tourism as an academic area as well as an economic, social, cultural and environmental
phenomenon, as well as use this knowledge both in theory and practice,

=analyse the macro and micro level processes involved in tourism development as well as man-age, influence and co-ordinate them,

=develop tourism related activities (culture, transport, environmental protection, sport, health and life style) and co-ordinate and manage the activities
of people working in these areas,

=planning individual careers also for the employees they manage,

=conduct business communications at high levels in two foreign languages, with English as one.
c) Personal abilities and skills necessary to use the qualification in practice

=leadership, co-ordination, communication and collaboration skills,

=management and conflict harmonising skills,

=commitment to the principles of sustainability,

=acknowledgement of the need for continuous development and widening of their knowledge,
=creativity,

=search for new solutions,
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=human and social mindedness,
=commitment to understanding, protecting and accepting values and other cultures,
=foreign language skills,
=motivation,
=0penness,
=flexibility,
=empathy.
Content of the programme
A) Foundation and professional core modules

Quantitative Methods in Economics, Strategic Management, Economic Policy, Advanced Corporate Finance, International Business Communication,
Marketing Management, Sustainability, Organisation and Management of Integrated Tourism Businesses, Managing Tourism Enetrprises, Tourism
and Travel Law, Managing Integrated Tourism Businesses, Service Quality Management, E-marketing

B) Selected professional modules

Tourism Policy and Planning,, Tourism Destination Management, Freetime Management, Tourism Enterprise Case Studies, Strategic Destination
Marketing, Project Management, Attraction and Visitor Management, Sea/lakeside Tourism

C) Other elective modules

D) Thesis Seminar, Dissertation

3.2. A képzési ido, a legkisebb 6raszam, a kreditek szama

A képzési id6 a modell tanterv szerint: 4 szemeszter.

Az oklevél megszerzéséhez sziikséges kreditek szdma: 120.
Osszoraszam: teljes és részidejii képzési forméaban egyarant 3600.

Kontaktorak szama: nappali tagozaton 1200, levelez6 tagozaton 400.

3.2 Duration of study, minimum study hours, credit points to acquire

Duration of education: 4 .

Total credit points acquired: 120.

Total number of lessons: 3600.

Contact lessons: in Full-time 1200, in Part-time 400.
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3.3. Végzettségi szint, szakképzettség, a diploma megnevezése

A végzettségi szint: mesterfokozat (magister, master; roviditve: MA).

A szakképzettség, illetve diploma megnevezése: okleveles kozgazdasz turizmus-menedzsment szakon
A szakképzettség angol nyelvii megjeldlése: Economist in Tourism and Management

3.3 Level of education, qualification and the title of the certificate
Level of education: master level. Magister, Mater, MA.

Qualification and the title of the certificate: Economist in Tourism and Management

3.4. A képzés fobb tanulmanyi teriiletei és kreditpontjai

» Alapozo és szakmai torzsanyag 54 kredit
» Differencialt szakmai anyag 45 kredit
» Szabadon valaszthat6 targyak 6 kredit
= Diplomamunka 15 kredit
3.4 The main subject areas of the program and credit points to be achieved

= Foundation core material and professional core material 54  credit points

= Selected professional material 45 credit points

= Specific professional studies 6 credit points

= Thesis 15 credit points

3.5. A kotelezé, kotelezoen valaszthato és a szabadon valaszthato targyak kreditértéke

= Kotelezé targyak 54 kredit
»  Kotelezéen valaszthatod targyak 45 Kkredit
» Szabadon valaszthatd targyak 6 kredit
» Diplomamunka 15 kredit
3.5  The compulsory, compulsory elective and elective subjects and the acquired credit points

= Compulsory subjects 54  credit points

= Compulsory elective subjects 45 credit points

= Elective subjects 6 credit points

= Thesis 15 credit points

4. Az ismeretek ellenorzési rendszere

A mindenkor hatalyos Tanulmanyi- és vizsgaszabalyzat szerint.

4 Monitoring system of the acquisition of knowledge, quality management

In accordance with the prevailing Study and Exam Regulation

4.1. A tanulmanyi atlagszamitas modja

A tanulmanyi atlag az el6z6 félévben teljesitett targyak eredményének kreditponttal stilyozott szamta-
ni atlaga.

4.1 Method of calculating the grade point average (GPA)

The GPA is the credit weighted mathematical average of the subjects completed in the previous semester.
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4.2. A diplomadolgozat kovetelményei és a hozza rendelt kreditek szama

A diplomadolgozat egy, a szak diszciplinaihoz kapcsolodd elméleti/altalanos témakort feldolgozo,
vagy a hallgaté szakmai tevékenységéhez kapcsolodd, gyakorlati témat elemzd 6nallo6 munka. A
diplomadolgozatnak bizonyitania kell, hogy a végzett hallgatd rendelkezik a doktori képzés (PhD)
megkezdéséhez sziikséges elméleti ismeretekkel, és egyben birtokdban van olyan gyakorlati
tapasztalatoknak, készségeknek, amelyek kozvetleniil hasznosithatok a munkaerépiacon.

A diplomadolgozat kreditértéke (a diplomaszeminariummal egyiitt): 15 kreditpont.

A diplomadolgozat kovetelményeit kiilon mindségiigyi eljaras szabalyozza.

4.2 Thesis requirements and the adjusted credits

The thesis must comprise an individual piece of work which is drawn from the MA subjects practical experience. The thesis must prove that the student
has acquired all the theoretical and practical knowledge and skills that are required for the further (PhD) trainings and can be used in the labour market.

The thesis is an essential requirement for the final exam and with the thesis seminar it has a value of 15 credits

Thesis criteria are regulated by a separate quality control process.

4.3. Nyelvi kovetelmények

Az angol nyelvii képzésben részt vevo hallgatok mentesililnek a nyelvvizsga-kovetelmény aldl a
Nemzeti felsdoktatasrol szold 2011. évi CCIV. torvény 51.§ (2) bekezdése értelmében. A mentesség
akkor vehet6 igénybe, ha a hallgato a tantervben meghatarozott, a szakmai gyakorlat nélkiil szamitott
teljes kreditosszeg legalabb 80%-at angol nyelven meghirdetett kurzus teljesitésével szerzi meg. A
jelzett részarany el nem érése esetén az oklevél kiadasanak eclofeltételére vonatkozdan a Nemzeti
fels6-oktatasrol szold 2011. évi CCIV. torvény 51. § (1) bekezdése az iranyado.

4.4 Language requirements

Students studying for a Bachelor’s degree in English do not have to comply with the language exam criteria according to the paragraph 51 (2) of
the Law on National Higher Education (Law No 204 of 2011). The exemption can be claimed if the student obtains at least 80% of the credit sum
defined in the curriculum by completing courses taught in English (not considering the credit points acquired for the placement). If the indicated
proportion is not reached, the paragraph 51 (1) of the National Higher Education law is authoritative regarding the precondition of issuing the
diploma.

4.4. Hallgatoi jogallas fenntartasanak feltétele
A harmadik aktiv félév végéig legalabb 45 kreditpont teljesitése.

4.5 Condition of the student status reservation
Completing a minimum of 45 credit points by the end of Semester 3.
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4.5. Az abszolutérium megszerzése és a zardvizsgara bocsatas feltételei

Az abszolutorium megszerzésének feltételei:

= Az elbirt szamu és Osszetételli kreditek megszerzése

» Nappali tagozaton testnevelési eldirasok teljesitése (2 alairassal lezart félév)
A zéarovizsgara bocsatas feltétele

= befogadott diplomadolgozat,

= az abszolutorium megszerzése.

4.6  Conditions of eligibility for absolutorium and the final exam

To acquire the absolutorium :

= The acquisition of the required number and composition of credits
= Completing PE requirement in full-time (2 signed semesters)

The eligibility for the final exam:
= approved thesis

= acquired absolutorium

4.6. Zarovizsga kovetelmények
* A diplomadolgozat megvédése

» A szak anyagéra épiilé komplex szakmai vizsga.

4.7 Requirements for the final exam

- Defending the thesis accepted by the two reviewers
- Complex professional exam based on the major's syllabus

4.7. Oklevél kovetelmények
= A zarOvizsga teljesitése

* A nyelvi kdvetelmény teljesitése.

Az oklevél mindsitésének kiszamitasi modja:

:ZVerDD oM:TA+Z:;/+DD

ZE

ahol ZE  azardvizsga Osszesitett eredménye
TA  az 6sszesitett tanulmanyi atlag (kreditpontokkal stlyozva)
Z\V  azarOvizsgan teljesitett komplex szobeli vizsga eredménye
DD  diplomadolgozatra kapott érdemjegy

OM az oklevél mindsitése
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A diplomadolgozat érdemjegyét az zarovizsga-bizottsag allapitja meg a biralok altal javasolt érdemje-
gyek és a szobeli védés alapjan.

"o

A komplex vizsga vagy a diplomadolgozat elégtelen mindsitése esetén a zardvizsga sikertelennek te-
kintendd, azt az intézményi szabalyzatban rogzitetteknek megfeleléen meg kell ismételni.

Az oklevél mindsitése:

Kivald (5) ha OM= 5,00
Jeles (5) ha 451< OM< 5,00
Jo (4) ha 3,51< OM< 4,50

Kozepes (3) ha 251< OM< 3,50
Elégséges (2) ha 2,00< OM< 2,50

4.8  Degree certificate criteria

= Completion of the final exam
= Fulfilling the language criterion.

Method of calculating the degree classification

FE+ DM GPA+FE+DM

FR=-———"—  DC=
2 3

where FR aggregated results of the final exam

GPA aggregated GPA

FE complex oral exam result of the final exam

DM thesis final mark

DC degree classification

The thesis mark is determined by the final exam panel based on the marks recommended by the internal and external markers and the defence during the
final exam. If the final exam or the thesis is assessed as a fail the final exam has to be regarded as unsuccessful and will have to be repeated in accord-
ance with the university regulations.

The degree classifications are the following:

Excellent with

distinction ®) it DC 500
Excellent (5) if 451 < DC < 5,00
Good 4) if 351 < DC < 450
Average 3) if 251 < DC < 350
Satisfactory ) if 200 < DC < 250

10




Pannon Egyetem — Turizmus-menedzsment mesterképzési szak Tanterv

University of Pannonia — MA in Tourism Management Curriculum

5. Modelltanterv
5.1. Torzsanyag (kotelezo targyak megnevezése + az egyéb targyak tantervi helye)

A) A tanulményaikat az 6szi félévben megkezdé hallgatok részére

5 Model Curriculum

5.1  Core modules (name of core modules + place of other modules in the curriculum)

Number of subject hours for a semester.

Abbreviations: H/R =Hour/Requirement, Dep =department, SG=seminar grade , E=exam, S=signature, SG=seminar grade

Departments: EL-Supply Chain Management, GA-Business Economics, KG-Economics, KM-Quantitative Methods, MA-Mathematics, MI-Marketing,

NG-International Economics, PT-Finance, SC-Accountancy and Controlling, TU-Tourism, VE-Management
A: Students starting their studies in the Fall Semester

Code Cr. | Lect. | Sem. | Corresp. | Dept.
Kvantitatfv médszerek Quantitative Methods | yprypmigax |6 | 2 | 2 20 KM
in Economics
. . Lo Tourism and Travel
Turizmus és utazasi jog Law VEGTGAM212T 3 2 0 10 VG
Gazdasagpolitika Economic Policy VEGTKGM112G | 3 2 0 10 KG
Marketing menedzsment xg;l:etmg Manage- | ypergam3asM | 6 | 2 2 20 MI
Szolgaltata§ok mindségme- Service Quality VEGTTUM112S 3 2 0 10 TU
nedzsmentje Management
PR . International
E;g‘;etk"z‘ dzleti kommuni- | inecs VEGTTUM444N | 6 | 2 | 2 20 VE
Communication
Vizparti turizmus Sea/lakeside Tourism | VEGTTUM142V | 3 1 1 10 TU
30
Code Cr. | Lect. | Sem. | Corresp. | Dept.
Stratégiai menedzsment Strategic Management | VEGTVEMZ244S 6 2 2 20 VE
Turlzrr}uspohtlka és turizmus- Tourls.m Policy and VEGTTUM244P | 6 2 2 20 TU
tervezés Planning
Szabadidé menedzsment Leisure Management | VEGTTUM144S | 6 2 2 20 TU
Fenntarthatdsag Sustainability VEGTTUM242F | 3 1 1 10 TU
Organisation and Ma-
Ir}tegralt turls%tlkziu Ya}lallfq- nagement of . VEGTTUM244V | 6 2 2 20 TU
zasok szervezése és iranyitasa | Integrated Tourism
Businesses
E-marketing E-marketing VEGTMIM212M | 3 2 0 10 MI
30
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University of Pannonia — MA in Tourism Management Curriculum
Code Cr. | Lect. | Sem. | Corresp. | Dept. R.
Halads véllalati pénziigyek ?Sl‘;'fl‘;ed Corporate | yperprMigan | 6 | 2 | 2 20 PT v
, . Advanced project
Halad6 projektmenedzsment management VEGTVEM244P | 6 2 2 20 VE \
Turisztikai yallalkozasok me- Managn}g Tourism VEGTTUM142M | 3 1 1 10 TU F
nedzsmentje Enterprises
Turisztikai .desztmacmk me- | Tourism Destination VEGTTUM444D | 6 2 2 20 TU v
nedzsmentje Management
Kutatismédszertan Research VEGTVEM322K | 3 | 0 | 2 10 KM E
Methodology
Diplomaszeminarium Thesis Seminar VEGTTUM1X0S | 3 0 2 10 TU E
Szabadon valaszthat6 targy Elective modul - 3 - - - - -
30
Code Cr. | Lect. | Sem. | Corresp. | Dept. R.
L . Strategic Destination
Stratégiai térségmarketing . VEGTTUM444S 6 2 2 20 TU \%
Marketing
Attrakcid- és latogato- Attraction and Visitor VEGTTUM444A | 6 2 2 20 TU F
menedzsment Management
Turls?tlkal vallalati esetta- Busmes.s Case Studies VEGTTUM244E | 6 2 2 20 TU F
nulmanyok in Tourism
Szabadon valaszthat6 targy Elective modul - 3 - - - - -
Diplomadolgozat* Thesis VEGTTUM1X0D | 9 - - - - -
30

* Diplomadolgozat el6feltétele a Kutatasmodszertan (VEGTVEM322K) és a Diplomaszeminarium
(VEGTTUM1XO0S) teljesitése.
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A tanulmanyaikat a tavaszi félévben megkezdé hallgatok részére
|| B: Students starting their studies in the Spring Semester ||
Code Cr. | Lect. | Sem. | Corresp. | Dept.
Stratégiai menedzsment Strategic Management | VEGTVEM244S 6 2 2 20 VE
Turlzn3usp011t1ka és turizmus- Tourls.m Policy and VEGTTUM244P | 6 2 2 20 TU F
tervezés Planning
Szabadidé menedzsment Leisure Management | VEGTTUM144S | 6 2 2 20 TU \
Fenntarthatésag Sustainability VEGTTUM242F | 3 1 1 10 TU F
Organisation and Ma-
Irftegralt turls%tlkz?l Ya}lallfq- nagement of . VEGTTUM244V | 6 2 2 20 TU F
zasok szervezése és iranyitasa | Integrated Tourism
Businesses
E-marketing E-marketing VEGTMIM212M | 3 2 0 10 MI F
30
Code Cr. | Lect. | Sem. | Corresp. | Dept. R.
Kvantitativ médszerek Quantitative Methods | yporypmigak | 6 | 2 | 2 20 KM F
in Economics
. . PR Tourism and Travel
Turizmus és utazasi jog Law VEGTGAM212T 3 2 0 10 VG \Y
Gazdasagpolitika Economic Policy VEGTKGM112G | 3 2 0 10 KG \
Marketing menedzsment xz;‘:etmg Manage- | ypgreaM344M | 6 | 2 | 2 20 MI v
Szolgaltata§ok mindségme- Service Quality Mana- VEGTTUM112S 3 2 0 10 TU v
nedzsmentje gement
Nfarfllzetk("m tizleti kommuni- | International ].3u51.- VEGTTUM444N | 6 2 2 20 VE F
kacié ness Communication
Vizparti turizmus Sea/lakeside Tourism | VEGTTUM142V | 3 1 1 10 TU F
30
Code Cr. | Lect. | Sem. | Corresp. Dept. R.
PR . Strategic Destination
Stratégiai térségmarketing . VEGTTUM444S 6 2 2 20 TU \%
Marketing
Attrakcid- és latogato- Attraction and Visitor VEGTTUM444A | 6 2 2 20 TU F
menedzsment Management
Turls?tlkal vallalati esetta- Busme_ss Case Studies VEGTTUM244E | 6 2 2 20 TU F
nulméanyok inTourism
Kutatdsmodszertan Research VEGTVEM322K | 3 | 0 | 2 10 KM E
Methodology
Diplomaszeminarium Thesis Seminar VEGTTUM1X0S | 3 0 2 10 TU E
Szabadon valaszthat6 targy Elective modul - 6 - - - - -
30



Pannon Egyetem — Turizmus-menedzsment mesterképzési szak Tanterv

University of Pannonia — MA in Tourism Management Curriculum
Code Cr. | Lect. | Sem. | Corresp. | Dept. R.
, . Advanced project
Haladé projektmenedzsment management VEGTVEM244P 6 2 2 20 VE \%
Haladé vallalati pénzigyek | Advanced Corporate | yperpryigay | 6 | 2 2 20 PT v
Finance

Turisztikai yallalkozasok me- Magagmg Tourism VEGTTUM142M | 3 1 1 10 TU F
nedzsmentje Businesses

Turisztikai .desztlnaaok me- | Tourism Destination VEGTTUM444D | 6 2 2 20 TU v
nedzsmentje Management

Diplomadolgozat* Thesis VEGTTUM1XOD | 9 - - - - -

30

* Diplomadolgozat el6feltétele a Kutatasmodszertan (VEGTVEM322K) és a Diplomaszeminarium
(VEGTTUM1XO0S) teljesitése.

Szabadon valaszthat6 targyként felvehetd az egyetemen meghirdetett barmely kreditponttal hono-
ralt tantargy (beleértve a szakmai valaszthatoként felsorolt targyakat is). Szabadon valaszthato targy-
keret: 7,5 % (9 kreditpont).

Electives are any courses with given credit points offered at the university (included those courses which are listed in the list of specialisation electives)
Proportion of electives: 7,5% (9 credit points)

5.4. A modelltantervben alkalmazott roviditések

folyamatos szamonkérés (F): folyamatos szamonkérésen alapuld érdemjegy vizsgaidészakon
beliili javitasi lehetdséggel.

félévkozi jegy (E): folyamatos szamonkérésen alapuld érdemjegy vizsgaidészakon beliili javi-
tasi lehetdség nélkiil (amikor a vizsgaiddszakban a javitas lehetdsége laboratoriumi gyakorla-
tok, féléves gyakorlati feladat, vagy a tanitasi gyakorlat potlasat jelentené). Elégtelen osztaly-
zat esetén a tantargyat meg kell ismételni.

kollokvium (K): vizsgaidészakon beliili szamonkérésen alapuld érdemjegy - lehet irasbeli,
szobeli vagy a ketté kombindcioja.

vizsga (V): félévkozi és vizsgaidészakon beliili szamonkérés kombinacidja - a félévkozi telje-
sitmény a vizsgan kialakult osztalyzat részét képezi.

alairas (A): a kurzus aldirasa azt igazolja, hogy a hallgat6 a tantervben eldirt tantargyak elmé-
leti és gyakorlati foglalkozasaira megallapitott kotelezettségeket teljesitette.

5.4 Abbreviations used in the curriculum

> XmT

- Continuous Assessment
- Interim semester mark
- Colloquium

- Exam

- Signature
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5.5 A zardvizsga
a) A zarovizsga tartalma

— A szak anyagdra épiilé komplex szakmai vizsga. A komplex szobeli vizsga a szak tantargyaira, a
szakmai tOrzsanyagra valamint a differencialt torzsanyagra épiil, illetve a targyak ismeretanyagat
¢s szemléletmodjat alkalmazva kéri szamon az altalanos targyak mondanivaldjat. A komplex szo-
beli vizsgakra a szakfelelds tanszék kérdéssort allit 6ssze. Egy-egy kérdés viszonylag széles isme-
retkort olel fel, megvalaszolasa multidiszciplinaris megkozelitést igényel.

— A két biralo altal elfogadott diplomadolgozat megvédése. A védés folyamata: a hallgatonak eldbb
roviden prezentalnia kell dolgozatat (kb. 15 percben), majd reagélnia kell a kapott irasbeli birala-
tokra, szoban poétolva az azokban megjeldlt fobb hidnyossagokat, végiil valaszolnia kell a zaro-
vizsga-bizottsag altal kiegészitésképpen feltett kérdésekre.

b) A zarovizsga tematikaja

A vizsgak elméleti és gyakorlati részbdl allnak, melyek komplex modon jelennek meg a vizsga soran.
Az elméleti részben egy-egy véletlenszeriien kivalasztott desztinaciot illetve az ott talalhatd turisztikai
vallalkozasokat mutatjak be a hallgatok, illetve annak egyes specifikus vonatkozasait vitatjdk meg a
vizsgabizottsaggal, mig a gyakorlati részben a hallgatok sajat otleteiket, konkrét megoldasi javaslatai-
kat fogalmazzak meg a fejlesztést illetden. A zardvizsga fobb témai:

— Desztinaciotipusok: varos (vegyes kinalattal), vizparti tidiilotelepiilés vagy —korzet, hegyvidéki
idiilételepiilés vagy —korzet, gyogyiidiildhely, ruralis térség (falusi, bor, 6ko, naturpark);

— Széllodak és szallodalancok, éttermek és catering-szolgaltatok, utazasszervezok, légitarsasagok,
hajostarsasagok, kongresszusi és vasarkozpontok, egyéb szolgaltatok jellemzoi;

Részletezendd tényezok:
— Helyzetelemzés: kereslet, kindlat, brandek, versenyképesség

— Turizmusfejlesztés: termékfejlesztés fenntarthatd mddon, szolgaltatasmindség fejlesztése, marke-
tingkommunikacio (online, offline), szereplok kozotti egylittmiikodés

5.5 Final Exam
a) Content of the final exam

—  Complex professional exam based on the major’s syllabus. The complex oral exam builds on professional core modules and specific professional
modules and assesses the knowledge of the general modules using the content and approach of the subjects. For the complex oral exam the pro-
gramme leader department compiles questions. Each question relates to a relatively broad area therefore the responses need to use a multidiscipli-
nary approach.

—  Defending the thesis accepted by two reviewers. The process of the defence: the students have to present their theses in ca. 15 minutes and have to
respond to the written comments, addressing the shortcomings expressed in the written comments and finally have to respond to the questions of
the final exam panel.

b) Topic of the final exam

The exam consists of a theoretical and a practical part which appear in a complex way in the exam. In the theoretical part students have to introduce a
randomly chosen destination and the tourism enterprises in the area, and discuss the specific relations of this topic in practice with the exam panel. In the
practical part, students formulate their own ideas and specific suggestions for development.

The main topics of the final exam are:

- Different types of destinations: city (with mixed supply), waterfront resorts, mountain resorts, health tourism resorts, rural area (village,
wine, eco, nature park)

- Characteristics of hotels and hotel chains, restaurants and catering services, tour operators, airlines, shipping and cruise companies, congress
and fair centres, other service providers

Specific issues:
- Situation analysis: demand, supply, brands, competitiveness

Tourism development: sustainable product development, improving service quality, marketing communication (online, offline), cooperation between
actors
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Valtozaskezelés
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2017. 09.01-jétdl Turizmus-menedzsment mesterképzési szak

1.0 | 65/2016-2017.(1V.12.) GTK.KT | felmené rend- >
szerben tanterv elfogadasa
2018. 02.01-jétol
2.0 | 26/2017-2018.(X1.15.) GTK.KT | felmen rend- Zarovizsga tematika valtozas

szerben

A Projektek tervezése és iranyitasa c. targy
neve megvaltozik Haladé projektmenedzs-
ment c. targyra.

azonnali, de nem 5
visszamenéleges )

3. | 101/2018-2019.(V1.12.)GTK.KT

A Szabadidé menedzsment c. targy dszi fél-
azonnali, de nem évrol atkeriil tavaszi félévre

visszamendleges " | A Haladé projektmenedzsment c. targy ta-
vaszi félévrol 6szi félévre atkeriil.

4. | 102/2018-2019.(VI.12)GTK.KT
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