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A Balatoni Turizmus-barométer legfrissebb eredményei alapjan a balatoni turizmusban érintett déntéshozok
kedvezéen értékelték a 2018. évi tavaszi szezont, és pozitiv varakozdssal tekintenek a kovetkezd idGszak
vendégforgalma elé. A tavaszi honapokban a kedvez6 idGjaras, a térség marketingkommunikacidja, valamint a
szinvonalas programok és a magas minGségli szolgdltatasok jarultak hozza leginkabb a pozitiv teljesitményhez.

A Pannon Egyetemen m(ikod6é Balatoni Turisztikai Kutatdintézet szakmai felmérésében részt vevé turisztikai
szakemberek szerint ebben az id6szakban az ilyenkor varnal pozitivabban alakult a Balaton régié turizmusa 2018.
januar és aprilis kozott. A pozitiv befolyasold tényezék kozott a valaszadd szakemberek a kedvez6 idGjarast (10
emlités) és a marketingkommunikaciét (7 emlités) emelték ki. Tobben emlitették tovabba az infrastruktura,
mindségi szolgaltatasok fejlédését (5 dontéshozd), az egyre gazdagodd programkindlatot (5 dontéshozo).
Ugyancsak pozitivan értékelték a véalaszaddk a Balaton imdazsanak javuldsat, a kereslet ndvekedését/a javuld
vasarlderst, a hosszi hétvégéket, a kedvezd drakat és a SZEP-kartyat. A desztinacié vendégforgalmat negativan
befolydsold tényezbk tekintetében a dontéshozdk szerint a Balaton befagydsa, még tobb program és nyitva tarté
szolgdltatd tovabb javithatna az eredményeken. Egy-egy dontéshozd nevezte meg ezen kiviil a fizet6képes kereslet
hidnyat, illetve hogy sokak szamara a kiilféldi utazas el6nyt élvez.

A 2018. nyari (majus—augusztus) id6szakra vonatkozé varakozasok szintén egyértelmden pozitivak. A valaszaddk
szerint az ilyenkor varhatéonal erésebb vendégforgalomra szamithat a Balaton régié. A desztinacid
vendégforgalmanak kedvezs alakuldsaban a szerepl6k véleménye szerint elsésorban a gazdag programkinalat (6
emlités), a szolgaltatasok fejlesztése (5 emlités), a kedvezd idGjaras (5 emlités) és az er6s marketingkommunikacié
— ezen beliil nevesitették a Magyar Turisztikai Ugynokség tevékenységét és a Hello Balatont — (szintén 5 emlités)
jatszhatnak fészerepet. Ezen tulmenden a javuld imdzs, a balatoni utazds preszitzsének ndvekedése, a kdzbiztonsag,
az ersod6 (fizet6képes) kereslet és a SZEP-kdrtya is pozitivan jarulhat hozza a té és kornyékén realizalédé turisztikai
forgalom eredményeihez. A felmérésben részt vevGk tobbségének véleménye szerint a Balaton turizmusara a
legnagyobb ,veszélyt” az jelentheti 2018 nyaran, hogy tovdbbra is vannak alacsony, nem megfelel6 min6séget
kinalo szolgaltatok, illetve az id6jaras kiszamithatatlansaga is megmutatkozhat a turisztikai teljesitményben. E
mellett egy-egy dontéshozd a magas arakat és a kiilfold ,elszivd” hatdsat emlitette.
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1. abra

Véleménye szerint az ebben az id6szakban elvarhatohoz képest hogyan alakul(t) a Balaton régié turizmusa?
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Forras: Pannon Egyetem BATUKI Megjegyzés: 1=sokkal rosszabbul, 5=sokkal jobban.

Az elemzés letélthetd a Balatoni Turisztikai Kutatdintézet www.gtk.uni-pannon.hu/batuki cimen elérheté honlapjdn

a Balatoni Turizmus-Barométer meniipontban.

Tovdbbi informdcio: PE GTK Balatoni Turisztikai Kutatdintézet (Sulyok Judit adjunktus, e-mail: sulyok.judit@gtk.uni-
pannon.hu honlap: www.qtk.uni-pannon.hu/batuki).

Moddszertani megjegyzés: A Pannon Egyetem dltal 2015-ben inditott Balatoni Turizmus-barométer keretében
dsszedllitott szakmai kérdbivet 2018 mdjusdban 31, a balatoni turizmusban érintett déntéshozo téltétte ki. A minta
Osszetétele: 11 6nkormdnyzat, 13 TDM-szervezet, 7 turisztikai szolgdltatd illetve egyéb szerepls. Az évente hdrom
alkalommal térténd szakmai megkérdezés legkézelebbi adatfelvételére 2018 szeptemberében keriil sor.
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