P

@ : Picst TUDOMANYEGYETE M
B B JUBILEUM¢50-

UNIVERSITY OF PECS JUBILEE

Ter és desztinacio a Nyugat-Balaton
példajan

Horvath Zoltan

PhD-hallgato
Pécsi Tudomanyegyetem Foldtudomanyok Doktori Iskola

,Ember a tajban” — A balatoni turizmus aktualitasai €¢s The Wine Lab Taste & Create Workshop
Veszprém, 2017.11.09.



Bevezetes, a vizsgalat celjal

& A turistak szokasainak ismerete.
& Hatekony turizmustervezeés/a turisztikai térhasznalat vizsgalata
& Nyugat-Balaton térsege
& Cel:
& Nyugat-balatoni térhasznalat feltarasa

& A menedzselt teriilet kiterjedése

& Attrakci0- és latogatomenedzsment eszkdzok és modszerek



Hogyan lehet vizsgalni a turisztikai téerhasznalatot?

& Mekkora teriiletet szeretnénk megismerni?

& Keérdoives mintavetelezes

¢ Turisztikai kartya

& GPS (karkoto, mobiltelefon cellainformacio, mobilalkalmazasok)

& Geotagelt fotok — web2.0 — fotd megoszto oldalak pl. a Flickr, a Google
Earth (Picasa) vagy a Panoramio helyett a Local Guides, Instagram
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& Zala, Veszprém €s Somogy megye

& Zalaszentgrot, Simeg, Badacsony,

Marcali, Zalakaros

& A turistak altal bejart

& Kozpontja a Keszthely-Héviz varospar

& Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda
(Keszthely) 2000




Modszerek

& Kerdoives vendegkorfelmeres 2013 — 300; 2016 — 350...
& Felig strukturalt turisztikal szakemberekkel (11 £6)
& Szakirodalmi masodelemzeés

& Kartogramok készitése (GIS)



Turisztikal terhasznalat a Nyugat-Balatonon

A kereskedelmi szallashelyeken eltoltott vendégéjszakak szamanak
teriileti eloszlasa a Balaton Kiemelt Udiilokorzetben (vendégéjszaka, 2013)
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A terseégi egyuttmukodesek 2014-ben

A térségi TDM szervezet kapcsolati haloja (2014)

(Forras: Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda Nonprofit Kft. Szerk.: Horvath Z.)
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Eredmeényes
menedzsment

Eszak: szorosabb
egyuttmikodeés

Az egyuttmikodesek a
piaci viszonyok miatt
folyamatosan valtozo
kiterjedésu tertiiletet
takarnak!
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A menedzsment eszkoze1 a turisztikai
terhasznalat alakitasara/befolyasolasara

}N\ A turisztikai térhasznalat holt terei és perifériai

a kerekparturak utvonalanak oésszefiiggéseiben a Nyugat-Balatonon

®Turisztikai weboldal

& Telepiilési 1dentitasok seriilése
®Turisztikai kartya
& Mobiltechnologiak

& Turisztikali mobilalkalmazas
¢ QR-kodok
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Osszefoglalas

& A hatékony turizmustervezes €s a térsegi egyuttmiilkodesek kialakitasanak
sarokpontja lehet a turistak térhasznalatanak ismerete.

& Az egyseges marketingkommunikacio (és a termekek sokszinlisege?!)
eredmeényekeént a vizsgalt térsegben maradnak a vendégek.

& A térsegi turisztikai menedzsment szervezet torekszik a hattértelepiileések
kinalatanak bekapcsolasara a Nyugat-Balaton turizmusaba.

& A, TDM szervezetek” — turisztikai egyesiiletek bdséges eszkOztarral
rendelkeznek a turisztikai térhasznalat befolyasolasara.



Koszonom megtisztelo figyelmiiket!

e-mail: hozool@gmail.com



